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ABSTRAK  

 

Strategi Penggunaan digital influencers dalam promosi produk (Studi Kasus  
Akun Instagram @Badazz_Basoaci)  

 

Oleh: 

 

Digital influencer adalah sebuah fenomena dalam promosi produk di industri 
media digital. Para Digital Influencer mengunggah beragam foto dan video pada 
akun media sosial dengan kegiatan keseharian mereka, makanan yang dimakan, 
tempat-tempat hang-out, pendapat tentang suatu hal, hingga berbagai tutorial dan 
ulasan produk. Kemampuan membangun komunitas menjadikan mereka mampu 
mempromosikan produk. Penelitian ini bertujuan menganalisis seorang Digital 
Influencer dalam mempromosikan produk yang follower-nya dianggap sebagai 
beauty guru. Metode Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dan metode 
studi kasus. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi online pada akun IG 
Influencer, wawancara informan dengan pihak digital agency. Data yang 
terkumpul dianalisis dengan teknik kualitatif disederhanakan dalam struktur yang 
koheren.  

Hasil Penelitian mengungkapkan, menggunakan digital influencer untuk promosi 
memiliki kelebihan dari segi high tech dan high touch dibanding promosi melalui 
iklan. Digital influencer perlu melakukan aktivitas digitalnya. Perlu diperhatikan 
engagement yang terjadi antara influencer dengan khalayaknya, kesesuaian value 
antara influencer dengan followers-nya dan seberapa percaya khalayak terhadap 
sosok influencer tersebut. 

 

Kata Kunci: Digital Influencer, Promosi , Produk 
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ABSTRACT 

 
Digital influencer is a phenomenon in product promotion in the digital media industry. 

Digital Influencers upload various photos and videos on social media accounts with their 

daily activities, food eaten, places to hang out, opinions about things, to various tutorials 

and product reviews. The ability to build a community makes them able to promote 

products. This study aims to analyze a Digital Influencer in promoting products whose 

followers are considered as beauty teachers. The research method uses a qualitative 

approach and a case study method. Data collection is done through online observation 

on the IG Influencer account, informant interviews with the digital agency. The collected 

data was analyzed by a simplified qualitative technique in a coherent structure. 

Research results revealed that using digital influencers for promotion has advantages in 

terms of high tech and high touch compared to promotions through advertising. Digital 

influencers need to do digital activities. It should be noted that engagement occurs 

between influencers and their audiences, the suitability of the value between influencers 

and their followers and how much the audience believes in the figure of the influencer. 

 

KEYWORDS: Digital Influencers, Promotion, Product 
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