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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1.Kesimpulan 

Kesimpulan dari hasil penelitian yang telah penulis teliti yang berjudul 

Pengaruh Sosial Media Youtube Terhadap Keputusan Pembelian Calon 

Mahasiswa Unversitas Matana:  

• Berdasarkan pada variabel personal relevance, dapat diketahui bahwa 

ada pengaruh negatif tetapi signifikan antara personal relevance 

terhadap keputusan pembelian.  

• Berdasarkan pada variabel interactivity, dapat diketahui bahwa tidak 

ada pengaruh  antara interactivity terhadap keputusan pembelian. 

• Berdasarkan pada variabel message, dapat diketahui bahwa terdapat 

pengaruh positif antara message terhadap keputusan pembelian,  

• Berdasarkan dalam variabel brand familiarity terdapat pengaruh positif 

antara brand familiarity terhadap keputusan pembelian. 

• Variabel brand familiarity memiliki pengaruh yang paling dominan 

terhadap keputusan pembelian calon mahasiswa Universitas Matana 

dibandingkan dengan variabel lainnya. Hal ini ditunjukkan dengan 

perbandingan nilai uji t variabel brand familiarity yang memiliki nilai 

lebih besar dari variabel lainnya yaitu 5.120. 
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1.2.Saran 

Saran penulis dari hasil penelitian yang telah penulis teliti yang berjudul 

Pengaruh Sosial Media Youtube Terhadap Keputusan Pembelian Calon 

Mahasiswa Unversitas Matana 

• Diharapkan bagi Universitas Matana dapat lebih ditingkatkan lagi 

pemasaran melalui sosial media. Tidak hanya youtube saja, melainkan 

melalui sosial media yang lain seperti Instagram, facebook, twitter, 

atau sosial media yang lain. Supaya masyarakat Indonesia akan lebih 

mengenal Universitas Matana. 

• Diharapkan Universitas Matana membuat video promosi dengan lebih 

bagus dan baik lagi sehingga membuat variabel personal relevance 

menjadi bagus pengaruhnya terhadap keputusan pembelian 

• Diharapkan Universitas Matana membuat promosi berbasis video 

dengan lebih kreatif lagi, sehingga respon konsumen (calon 

mahasiswa) menjadi tertarik terhadap Universitas Matana 

(Interactivity), dan menimbulkan keputusan pembelian. 

• Diharapkan Universitas Matana lebih menggali lagi ilmu pemasaran. 

Sehingga didalam video tersebut, bukan hanya pesan ( message) saja 

yang diunggulkan. Tetapi, harus menggunakan metode lain seperti 

email marketing untuk mempromosikan video Universitas Matana 

melalui link sosial media youtube Universitas Matana yang disebar 

melalui email. 

• Diharapkan bagi peneliti selanjutnya untuk dapat menemukan metode 

penelitian lain yang lebih lengkap sehingga dapat menggali aspek 

Personal Relevance dan interactivity pada variabel sosial media 

youtube. 
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